
 
 

 

Política de prevención de riesgos psicosociales 
 

En Software Avanzado establecemos la siguiente política con la intención de 
prevenir factores de riesgo psicosocial, violencia laboral y favorecer el desarrollo de 
un entorno organizacional favorable.    
 
Se adoptan los siguientes compromisos: 
 

• Respeto a las personas. El respeto y reconocimiento a la dignidad humana 
de los colaboradores es primordial. No existirá discriminación de ninguna 
índole por origen étnico, nacionalidad, género, discapacidad, condición 
social, de salud o física. Ni por religión, opiniones, preferencias sexuales o 
estado civil. En todo momento las relaciones interpersonales serán cordiales, 
pacíficas y equitativas.  

• No tolerar la violencia laboral en ninguna de sus formas, tampoco las 
actitudes, acciones u omisiones que puedan generar eventos traumáticos, 
así como condiciones laborales que propicien los factores de riesgo 
psicosocial o que vayan en perjuicio de un entorno organizacional favorable. 

• Crear y aplicar medidas que permitan identificar y prevenir factores de riesgo 
psicosocial a los que esté expuesto el personal derivado de sus funciones, 
interrelaciones y condiciones.  

• Crear mecanismos, acciones, políticas y procedimientos para prevenir y 
atender los factores de riesgo psicosocial y para promover un entorno 
organizacional favorable 

• Los colaboradores podrán comunicar y denunciar cualquier hecho que 
consideren como violencia laboral, que constituya una amenaza al entorno 
organizacional favorable o que se considere potencialmente como un factor 
de riesgo psicosocial. En todo momento nos comprometemos a 
salvaguardar la información recolectada, guardar la confidencialidad del 
caso e intervenir oportunamente en las quejas que sean recibidas.  
 
Para este fin ponemos a su disposición los siguientes medios de 
participación y consulta:  

 
Correos:softwareavanzado@softwareavanzado.com 
anel.acosta@softwareavanzado.com  



 
 

Teléfonos: 55 5675 8897 * 55 7030 3882 
 
Es obligación de todos los colaboradores de Software Avanzado, conocer y aplicar 
esta política en su lugar de trabajo, ya que la participación conjunta es fundamental 
para lograr un entorno organizacional armonioso.  
 


